
DELITOS 
DE ODIO
Se llama DELITOS DE ODIO a aquellos que 
se cometen contra una persona por el 
hecho de pertenecer a un determinado 
colectivo humano, entre los cuales se 
encuentra el hecho de ser LGTBI+, 
y están recogidos en el Código Penal.

DÓNDE DENUNCIAR 
  
• Policía Municipal de tu localidad

• Policia Foral de Navarra   948 20 29 20  

• Policía Nacional   091

• Guardia Civil   062

• Juzgado de Guardia de tu ciudad 

Pamplona-Iruñea   

Aoiz-Agoitz  

Estella-Lizarra  

Tafalla  

Tudela-Tutera  

• HARROTU   948 22 63 26

Observatorio contra la LGTBIfobia del Ayuntamiento de 
Pamplona. 

• Oficina de Atención a las Víctimas de Delito, 
donde te informarán de tus derechos como víctima.   
848 42 13 87

• Servicio Social de Justicia, donde puedes solicitar 
justicia gratuita.   848 42 67 89

• KATTALINGUNE  948 22 91 49 / 667 528 466

Servicio LGTBI+ del Gobierno de Navarra 

juridica@kattalingune.org

sexologia@kattalingune.org

Sabemos que este momento puede 
ser difícil para ti, pero estamos 
para apoyarte,  asesorate y 
acompañarte, legalmente y desde 
un punto de vista sexológico.

La denuncia puede ser verbal, 
directamente  en policía o por escrito 
en el Juzgado de Guardia. 
Si lo prefieres, en KATTALINGUNE 
podemos orientarte y ayudarte a 
redactarla. 

Los delitos de odio, además de atacar a una persona 
concreta lanzan un mensaje de odio, discriminación, e 
intimidación hacia todo el colectivo LGTBI+. 

Pueden consistir en:
 • Manifestaciones LGTBI+fóbicas.
 • Buzonear panfletos con contenido que incite al odio.
 • Lanzar mensajes discriminatorios por redes sociales o 
medios de comunicación… etc. 

En otros casos, puede tratarse de cualquier otro delito, 
pero lo que motiva a la persona que delinque es su 
odio hacia el colectivo LGTBI+, y eso se considera como 
circunstancia agravante. 

Si sufres o una agresión, insultos, acoso o daños contra 
tus bienes por ser LGTBI+ (o porque la persona agresora 
se lo figura), puedes denunciarlo y te animamos a 
hacerlo.

Si lo presencias, debes denunciarlo.

Es fundamental identificar a la persona o personas 
agresoras, y reunir todas las pruebas posibles de lo 
ocurrido. Te recomendamos:
  Tomar fotos, vídeos, audios...
  Llamar a la policía
  Recoger los datos de testigos que haya presenciado lo 
ocurrido.
  Si se trata de una agresión física, es importante acudir 
al servicio de Urgencias para disponer de un parte de 
lesiones, y hacer constar el motivo LGTBIfóbico.
  Debe hacerse constar en la denuncia los comentarios, 
expresiones, insultos que hagan evidente la motivación 
de odio.

Subvenciona / Lagunduta:

Mas información en la Guía para 
Víctimas de Delitos de Odio por 
LGTBIFOBIA del Gobierno de Navarra:



GORROTO-
DELITUAK
GORROTO DELITUAK pertsona baten aurka, 
kolektibo jakin bateko kide izateagatik, 
egiten diren erasoak dira eta Zigor Kodean 
jasota daude.

NOLA SALATU
  
• Zure herri edo hiriko Udaltzaingoan

• Nafarroako Foruzaingoa   948 20 29 20  

• Polizia Nazionalean  091

• Guardia Zibilean   062

• Zure hiriko Guardiako Epaitegian 

Pamplona-Iruñea   

Aoiz-Agoitz  

Estella-Lizarra  

Tafalla  

Tudela-Tutera  

• HARROTU   948 22 63 26

Iruñeko Udalaren LGTBIfobiaren Aurkako Behatokia.

• Delituen Biktimei Laguntzeko Bulegoa, biktima 
bezala zure eskubideak ezagutzeko   848 42 13 87

• Justiziako Gizarte Zerbitzua, doako justiziari 
buruzko informazioa behar baduzu   848 42 67 89

• KATTALINGUNE  948 22 91 49 / 667 528 466

Nafarroako Gobernuko LGTBI+ Zerbitzua 

juridica@kattalingune.org

sexologia@kattalingune.org

Badakigu une hau zuretzat 
zaila izan daitekeela, baina zuri 
aholkatzeko eta laguntzeko gaude, 
legez eta sexologiaren ikuspegitik. 

Salaketa hitzezkoa izan daiteke, 
zuzenean Polizian,  edo idatziz guardiako 
epaitegian. 
Nahiago baduzu, KATTALINGUNEn 
idazten  lagunduko dizugu eta 
orientatuko zaitugu.

LGTBIfobiagatik egindako delituek pertsona jakin bati 
kalte egiteaz gain kolektibo osoarekiko errefusa, larderia, 
diskriminazio-mezua zabaltzen dute eta izan daitezke: 
      
• Manifestapen LGTBIfobikoak
• Gorroto mezuak dituzten panfletoak zabaldu
• Mezu diskriminatzaileakzabaltzea sare sozialen edo 
komunikabideen bidez,etab.

Beste kasu batzuetan, beste edozein delitu izan daiteke, 
baina delitua egiten dituenak LGTBI+ kolektiboarekiko 
gorrotoak bultzatzen du, eta hori inguruabar 
astungarritzat hartzen da.

Erasoa, irainak, jazarpena edo kalteak jasaten badituzu 
zure ondasunen aurka LGTBI+ izateagatik (edo 
erasotzaileak hala uste duelako), sala dezakezu eta 
hori egitera animatzen zaitugu.

Ikusten baduzu, salatu egin behar duzu.

Funtsezkoa da pertsona erasotzaileak 
identifikatzea, eta gertatutakoaren ahalik eta froga 
gehien biltzea. Gomendatzen dizugu:

 Argazkiak, bideoak, audioak grabatu… 
 Poliziari deitzea
 Gertatutakoa ikusi duten lekukoen datuak biltzea
 Eraso fisikoa bada, garrantzitsua da Larrialdietako 

Zerbitzura joatea lesioen partea edukitzeko.
 Salaketan jakinarazi behar dira motibazio 

LGTBIfobikoa agerikoa egiten duten iruzkinak, 
adierazpenak eta irainak. Subvenciona / Lagunduta:

Azalpen gehiago Nafarroako 
Gobernuko LGTBIFOBIA bidezko 
Gorroto-Delituen Biktimentzako Gidan:


